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Uyumlu Bir Baslangi¢
icin Yol Haritaniz

E-posta pazarlamasi, dijital diinyada markalarin miisterileriyle giiclii

baglar kurmasmi saglayan en etkili iletisim kanallarindan bir1 olmakla

birlikte Tiirkiye’de yiiriirliikte olan 6698 Sayil1 Kisisel Verilerin Korun-

masi (“KVKK”) ve 6563 Sayili Elektronik Ticaretin Diizenlenmesi

Hakkinda Kanun (“ETDHK”) ile bu kanunlara bagh c¢ikarilmis sair

mevzuat kapsaminda miisterilerle iletisim yiirtitmenin belirli yasal sinir-
lar1 ve kurallar: bulunuyor.

Related Digital olarak hazirladigimiz bu rehber, e-posta pazarlamasina
yeni baslayacak isletmelerin KVKK ve ETDHK ’ya tam uyumlu bir sekil-
de ilk adimlarmi atmalarini saglamak amaciyla olusturuldu. Pratik bir for-
matta sunulan bu icerikte; a¢ik riza siireclerinden 1YS kullanimna, bilgi-
lendirme 1ile ticari ileti arasindaki farklardan sahada riza alma yontem-
lerine kadar sikca karsilasilan sorulara yanit veriyoruz. Eger siz de giivenli,
1izinli ve siirdiiriilebilir bir e-posta pazarlama stratejisi kurmak istiyorsaniz
bu rehber sizin i¢in kapsamli ve uygulanabilir bir yol haritas1 sunuyor.
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E-posta Pazarlamasinda
KVKK Kapsaminda Sik Sorulan Sorular

izinli Veri Nedir?

Her E-Posta Adresine
Kampanya
Gonderilebilir Mi?

E-posta adresinin bir kisisel veri olmasi
nedeniyle bu veriyle kampanya, pro-
mosyon, duyuru gibi ticari iletisim ku-
rulmasi yalnmzca e-posta sahibinden
onceden almmis izinle miimkiindiir.
KVKK kapsaminda, bir kisiye ticari
icerikli e-posta gonderebilmek i¢in
oncelikle kisisel veri sahibinin ilgili
kisisel veri isleme siireclerine uygun
olarak aydinlatilmasi ve ac¢ik rizasinin
alinmis olmasi gerekir.

Kisisel verit sahibinin aydinlatilmasi
hangi kisisel verilerinin islendigi, bu
verilerin hangi hukuki sebebe dayani-
larak ve hangi amaclarla islendigi gibi
bilgilerle bilgilendirilmesidir. A¢ik riza
ise, ilgili aydinlatmaya dayanarak be-
lirli bir konuya iliskin ve 6zgiir iradey-
le verilmis bir onay ile alinir. Kisinin
acik rizaas1 alinmadan once islenecek
kisisel verisi hakkinda neye 1zin verdi-
gini net olarak anlamasi, bu 1zni baski
altinda kalmadan vermesi ve tercihini
degistirme hakkina sahip olmasi gere-
kir. Bu nedenle kisinin agik rizasi ali-
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nirken 1ilgili agik riza beyaninin once-
den isaretlenmis kutularla ya da iistii
kapal ifadelerle alinmasit KVKK kapsa-
minda gegerli ve hukuka uygun bir uygu-
lama olmaz.

Bir e-posta adresine sahip olmak, o ad-
rese kampanya gonderebilmek i¢in ye-
terli degildir. Satin alma ge¢misi olan
miisterilere, kartvizit alinan kisilere ya
da iletisim formu doldurmus ziyaret¢i-
lere yalnizca bu etkilesimlere dayana-
rak ticari e-posta gonderilemez. Kam-
panya iletisimi i¢in ayrica ag¢ik riza
alinmali ve bu rizanin kaynagi, tarihi ve
yontemi kayit altina alinmalidir.

KVKK, kisisel verilerin hangi sartlarla
islenebilecegini diizenlerken; ETDHK,
ticart ileti gonderiminin hangi kosul-
larda yapilabilecegini belirler. Her iki
kanunun yiikiimliiliiklerine uyulmadan
yapilan gonderimler hukuka aykir1 ka-
bul edilir ve idari para cezalarryla sonug-
lanabilir.



KVKK ve ETDHK
Ayni Sey mi?
Hangisine Uymaliyim?

KVKK ile ETDHK birbirinden farkl
iki diizenlemedir. Ancak e-posta pazar-
lamasi gibi faaliyetlerde her iki mevzu-
at diizenlemesine de uyulmasi gerekir.

KVKK, kisisel verilerin islenmesini diizen-
ler. Bir gercek kisinin adi, soyadi, e-pos-
ta adresi, telefon numarasi gibi bilgileri
kisisel veri sayilir. Bu verilerin toplanma-
s1, saklanmasi, 1slenmesi ve silinmemesi
gibi tiim siirecler KVKK kapsamindadir.

ETDHK ise kisilere gonderilen ticari
iletiler1 diizenler. Reklam, kampanya,
promosyon, duyuru gibi ticari amag
tasiyan tiim e-postalar bu kanuna tabi-
dir. Bu iletilerin gonderilebilmesi i¢in
ilgilt kisiden ticari ileti onay1 alinmasi
gerekir. Ayrica alinan bu onaym 1YS
tizerinden kaydedilmesi zorunludur.

KVKK, “kisisel veriy1 isleyebilir misi-
niz”’ sorusuna cevap verirken; ETDHK,
“kistye ticari ileti gonderebilir misiniz”
sorusunu diizenler. E-posta pazarlama-
s1 yapmak isteyen bir isletme, hem ki-
sisel veriyi toplarken ve islerken KV-
KK'ya hem de bu veriyle ticari elektro-
nik ileti gonderimi yaparken ETDHK'ya
uygun davranmak zorundadir.
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Her iki kanuna uyulmadan
yapulan iletisim faaliyetleri idari
yaptirimlarla sonuglanabilir.

Bu nedenle KVKK ve ETDHK
birlikte ele alinmali, e-posta
pazarlama siirecleri bu
cergevede planlanmalidir.

Mevcut Musteri
Verilerimizle Hemen
Kampanyalara
Baslayabilir Miyiz?

Eger elinizde bulunan miister1 verileri
gecmiste ticari iletisim 1zni alinarak top-
lanmadiysa, bu kisilere e-posta yoluy-
luyla kampanya gondermek yasal degil-
dir. E-posta pazarlamasi yalnizca agik
riza alinmis alicilara yapilabilir. Agik
riza, kisisel verinin islenmesi ve ticari
ileti gonderimi i¢in ayri ayri alinmali,
ayrica yazih, dijital veya sesli sekilde
belgelenebilir olmalidir.

Bir miisterinin satin alma yapmis, form
doldurmus ya da sizinle iletisim gec-
misi bulunmsai, kampanya e-postalari
almak istiyor oldugu anlamma gelmez.
Bu kisilerden ticari ileti almay1 kabul
ettiklerine dair agik ve bilgilendirilmis
onay alinmadiysa, gonderilecek her
kampanya yasal risk tasir.



Ayrica, ge¢mise doniik alinmis rizala-
rin gecerliligi de énemlidir. Ornegin,
ETDHK 6ncesi alinmis ve kapsami be-
lirsiz olan onaylar giincel yasal diizen-
lemelerle uyumlu olmayabilir. Bu tiir
durumlarda 1zin siire¢lerinin gézden geci-
rilmesi ve gerektiginde yeniden agik ri-
za alinmasi gerekir.

Yasal olarak gecerli bir kampanya sii-
reci i¢in, kullanilan tiim miister1 verile-
rinin ticari ileti onay1 icerdiginden ve
bu onayin belgelenebilir oldugundan
emin olunmalidir. Aksi halde, KVKK
ve ETDHK kapsaminda yaptirimlarla
karsilasilmasi miimkiindyiir.

Acik Rizayi E-Posta
Formuna Kutucuk
Koyarak Alabilir Miyiz?

Evet, acik riza e-posta formlarinda
kutucuk araciligiyla alinabilir. Ancak
bu kutucuk Onceden isaretli olmama-
lidir. Kullanicinin bu segenegi kendi
iradesiyle, bilerek ve isteyerek isaret-
lemesi gerekir. Aksi durumda alinan
onay, KVKK ve ETDHK kapsaminda
gecerli sayilmaz.

Form {lizerinde yer alan kutucuklarm
yaninda ag¢ik ve anlasilir bir bilgilen-
dirme bulunmalidir. Bu bilgilendirme,

||| related | = &xpress

DI G 1 TaAL

hangi verinin hangi amagla toplanaca-
gini, hangi hukuki sebebe dayanarak
islenecegini, nasil kullanilacagmi ve
kisinin bu rizay1 vermek zorunda olma-
digin1 icermelidir. Riza veren kisinin
diledigi zaman bu onay1 geri ¢ekebile-
cegine dair bilgilendirme de yer alma-
ldir.

Acik rizanin gecerli olabilmesi i¢in agik
rizayl verecek kisinin bilgilendirilmis,
Ozgiir iradeyle verilmis ve belirli bir ama-
ca yonelik olmasi gerekir. Bu nedenle,
e-posta formlarinda ticari iletisim 1zni
alinirken kullanilan kutucuklar sade,
net ve yonlendirici olmayan bir dil ile
hazirlanmalidir.

Abonelikten Cikis
(Unsubscribe)
Zorunlu mu?

Evet. Gonderilen her ticari iletide, ali-
cimin iletisim listesinden ¢ikma hakki
bulunmalidir. Bu ETDHK kapsaminda
bir zorunluluktur. Ticar1 elektronik
iletilerde alicinin kolayca ve herhangi
bir engelle karsilasmadan iletisimden
cikabilmesi gerekir.

Cikis secenegi agik sekilde sunulmali,
dikkat ¢ekici bicimde yerlestirilmeli ve
gereksiz adimlarla karmasiklastiriima-



malidir. Kullanici, talebini ilettikten
sonra ek bir onay siireci ya da ek islem
olmadan listeden ¢ikarilmalidir. Ayrica
bu islem iicretsiz olmali, kullaniciya ek
bir maliyet ya da yiik getirmemelidir.

Abonelikten c¢ikis hakkinin sunulma-
masi, kullanici sikayetlerine ve denetim
stireclerinde yaptirimlara yol acabilir.
Bu nedenle her gonderimde ¢ikis
baglantis1 bulundurulmali ve bu baglan-
t1 etkin sekilde caligmalidir.

Tedarikcimiz Olan
B2B Kisilere E-Posta
Gonderebilir Miyiz?

B2B iletisimlerde bile eger kullanilan
e-posta adresi gercek bir kisi ile bag-
lantili olmasi nedeniyle kisisel wveri
niteligi tasiyorsa, KVKK hiikiimleri
gecerlidir. Ornegin,

1sim.soyisim(@firma.com formatindaki
adresler kisisel veri olarak kabul edilir
ve bu tiir adreslere géonderim yapilma-
dan Once agik riza alinmasi esas kuraldir,

Ancak, taraflar arasinda mevcut bir
sozlesme 1liskisi varsa ve gonderilen
ileti dogrudan bu ticari iliskinin yiirii-
tiilmesine yonelikse, bu durum zaman
zaman mesru menfaat kapsaminda
degerlendirilebilir. Yine de bu yaklasim
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ticari iletisim izni gerektiren kampanya
iceriklerini kapsamaz. Uriin tanitimi,
kampanya duyurusu veya pazarlama
amacli e-postalar gonderilelecekse, acik
riza alinmasi zorunludur.

Ayrica, mesru menfaate dayanan veri
isleme durumlarinda dahi veri sorum-
lusu sifatiyla aydinlatma yiiktimliilii-
giinlin yerine getirilmesi gerekir. Alici-
ya hangi verisinin neden islendigi, han-
g1 amacla ileti génderildigi ve haklari-
nin neler oldugu agik¢a isbu Rehberin
onceki kisimlarinda da ag¢iklandigi tize-
re bildirilmeli yani kisisel veri sahibi
aydinlatilmalidir.

Tedarik¢l ya da kurumsal miisteri ay-
rimi yapilmaksizin, kisisel verilerin yer
aldig1 tiim e-posta gonderim siireg-
lerinde KVKK ve ETDHK kurallarina

uygunluk saglanmalidir.



minda ticari ileti iznini kapsar. Kulla-

Form Dolduran nicinin e-posta, SMS veya arama

Kullanicilardan Hem _ yoluyla kampanya, duyuru ve pro-
KVKK Hem de ETDHK Izni mosyon igerikleri almay1 kabul etti-
Nasil Alinmah? gine dair agik ifadesi yer almalidir.

Form tizerinden hem KVKK hem de
ETDHK kapsaminda izin almak i¢in
en uygun yontem, iki ayri kutucuk
kullanmaktir. Bu kutucuklar agik,
anlasilir ve birbirinden bagimsiz olma-
lidir. Kullanici her iki 1zni de ayr ayri
degerlendirebilmeli ve yalnizca iste-
digini onaylayabilmelidir.

Kullanicidan KVKK’ya iliskin ag¢ik
riza alinmadan Once kisisel verileri-
nin islenmesine iliskin ve ilgili veri
isleme siirecine uygun aydinlatma
metni kullanicinin bilgisine sunulma-
[idir, bu aydinlatma metnine kullani-
cinin onay vermesine gerek bulun-
mayip acik riza siireci oncesi kulla-
nicinin  dikkatine sunulmasi yeterli-
dir. Burada dikkat edilmesi gereken
husus ise, ilgili aydinlatma yiikiimlii-
[iiglintin yerine getirildiginin 1spat
yiikiiniin {izerinizde oldugudur.

Aydinlatma metninin kullanicinin bil-
gisine sunulmasi ardindan kisinin ki-
sisel verilerinin islenmesine acik riza
verdigine iliskin beyani bir kutucuk
araciligi ile alimmalidir.

Ikinci kutucuk ise ETDHK Kkapsa-
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Her iki onay da kullanicinin 6zgiir
iradesiyle, bilgilendirilmis olarak veril-
melidir. Kutucuklarin énceden isaret-
li olmamasi1 ve izin siirecinin kayit
altina alinarak gerektiginde kanitla-
nabilir olmasi 6nemlidir. Bu yapi, hem
yasal uyumlulugu saglar hem de kul-
lanic1 giivenini artirir.

Riza Kayitlarini
Nasil Saklamaliyim?

Acik riza siireclerinin yasal gecerliligi,
yalnizca rizanin alinmasiyla degil, bu
rizanin nasil ve ne zaman alindiginin
belgelenmesiyle saglanir. Bu nedenle,
alinan her agik riza detayli ve sistemli
bir sekilde kayit altina alinmalidir. Sak-
lanmas1 gereken temel bilgiler sunlardir:

® Rizamin alindigi tarih ve saat

® Riza alinan kanal
(Ornegin web formu, mobil uygulama,
cagri merkezi)

® Kullanicinin gordiigii metin icerigi

metni, ticari elektronik ileti onay: gibi)

® Kullanicinin aksiyonu
(kutucugu isaretlemesi, butona basmasi,
sesli onay vermesi gibi)




Bu bilgiler dijital sistemlerde giivenli
sekilde saklanmali ve gerektiginde de-
netim otoritelerine sunulabilecek bi¢im-
de erisilebilir olmalidir. Rizanin alindi-
g1 anin ekran goriintiisii, log kaydi, zaman
damgasi veya ses kaydi gibi teknik ka-
nitlar da gecerliligi destekleyen unsur-
lardir.

Riza kayitlarinin kaybolmasi, eksik tu-
tulmasi veya geri izlenebilir olmamasi
halinde, alinan riza gecersiz sayilabilir
ve isletme idari yaptirimlarla karsilasa-
bilir. Bu nedenle kayitlarin biitiinligii,
seffath@ ve dogrulanabilirh@ vert sorum-
lusunun sorumlulugundadir.

Veri Isleyen Olarak
Ajansim / Partnerim
de Sorumiu mu?

Evet. E-posta gonderimi gibi veri is-
leme faaliyetlerini dis kaynak kullana-
rak yiiriitliyorsaniz, bu hizmeti sagla-
yan taraf veri isleyen sifatiyla hukuken
sorumludur. KVKK'ya gore, Kkisisel
verileri sizin adiniza isleyen her ajans,
teknoloji saglayicisi ya da platform veri
isleyen olarak tanimlanr.

Her ne kadar ajanslar ya da partnerler
veri isleyen sifati ile sorumlu olsa da,
veri sorumlusu, kisisel verilerin korun-
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masina yonelik mevzuata uyumla 1lgili
tedbirlerin alinmasindan, veri isleyenin
denetimden ve 1lgili kisilerin haklarini
kullanabilmesini saglamaktan sorum-
ludur. Bu durumda, veri sorumlusu
olarak, veri isleyenin veri sorumlusu-
nun mevzuat kapsaminda verdigi tali-
matlarima uyacagi, gerekli tedbirleri
alacagl ve mevzuata uygun davranaca-
gina iliskin taahhiitlerini de icerecek
sekilde sizinle veri isleyen arasinda ya-
zil1 bir veri isleme sozlesmesi bulun-
mas1 veri sorumlusu olarak sizlerin
faydasina olacaktir. Veri isleyen ile veri
sorumlusu arasinda bir veri i1sleme
sozlesmesi bulunmasi hukuken zorunlu
olmasa da, taraflar arasindaki iliskinin
diizenlenmesi amaciyla bu sézlesmenin
yapilmasi ver1 sorumlusu lehine bir
uygulama olacaktir.

Bu sozlesmede, verilerin ne amacla 1s-
lenecegi, hangi giivenlik onlemlerinin
alimacagi, isleme siiresi, veri isleyen
tarafin ylikiimliiliikleri ve denetime
acik olmasi gib1 maddeler net sekilde
belirtilmelidir.

Veri isleyen taraf, verileri sadece sizin
talimatiniz dogrultusunda isleyebilir ve
baska bir amagla kullanamaz. Ayrica,
veri isleyen uhdesinde bulundurdugu
kisisel verilerin giivenliginden de sorum-
lu oldugu i¢in gerekli teknik ve idari
tedbirleri almakla yiikiimliidiir.



Bu kapsamda, e-posta génderim altya-
pist saglayan bir pazarlama otomasyonu
firmas1 (6rnegin: Related Digital), yal-
nizca sizin belirlediginiz kisilerle ve be-
lirlenen igerikle ileti gonderimi yapabi-
lir. Aksi halde hem veri isleyen hem de
verl sorumlusu sorumlu tutulur.

Veri Sahibi Bir Kisi,
E-Postayl Neden
Aldigini Sordugunda
Ne Demeliyim?

Veri sahibi, KVKK kapsaminda kendi-
sine ait kisisel verilerin nasil islendigini
ogrenme hakkina sahiptir. Bu nedenle,
bir kisi size neden e-posta aldigini sor-
dugunda, yasal yiikiimliilik geregi bu
soruya acik ve belgelenebilir bir yanit
verebilmelisiniz. Cevabinizda su bilgi-
leri net sekilde sunmaniz gerekir:

® E-posta adresinin hangi amacla
alindigi

® Jigili kisinin hangi metin
lizerinden, ne zaman ve hangi
yontemle riza verdigi

® Rizanin hangi kanalla alindig:
(ornegin web formu, mobil uygulama,

cagri merkezi)

® Verinin hangi iletisim icerikleri
icin kullanildig:
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Bu bilgilerin tamami, daha 6nce alinmis
acik riza kayitlart ve aydinlatma metni
cercevesinde tutarli olmalidir. Ayrica
talep eden kisiye, KVKK uyarinca veri-
lerini giincelleme, silme veya isleme iti-
raz etme haklar1 oldugu da hatirlatil-
malidir.

Bu siire¢ hem seffaflik hem de veri so-
rumlusu olarak yiikiimliiltiklerin yerine
getirilmesi acgisindan biiyiik 6nem tasir.
Acik, net ve belgelenebilir bir agiklama
yapilmasi hem yasal uyum saglar hem
de kullanici giivenini pekistirir.

Yukarida yapilan aciklamalarimizin
yaninda, Kisisel veri sahibinin KVKK
kapsaminda usiiliine uygun bir basvuru
yapip yapmadig1 degerlendirilirken ve
ilgili basvurular cevaplandirihirken
ayrica “Veri Sorumlusuna Basvuru Usul
Ve Esaslar1 Hakkinda Teblig” hiikiimleri

gz oniinde bulundurulmahdir.



Tablo 1: ileti Tiirleri Ornekleri

[leti Tiirii

Zam Bilgilendirmesi

Teslimat
Gecikmesi
Bildirimi

Bakim ve Hizmet

Kesintisi Bildirimi

Indirim Duyurusu
Yeni Uriin Tanitimi

Kampanya veya
(ekilis Duyurusu

Bilgilendirme Amacl
Siparis Ozeti
Sozlesme/Hizmet

Gilincellemesi

Tesekkiir veya
Memnuniyet Anketi
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Icerik Amaci

Fiyat giincellemesi
hakkinda miisteriyi
bilgilendirme

Satin alinan hizmetin
gecikmesiyle ilgili

bilgi

Alinan hizmetin gegici
olarak durdurulma-
siyla ilgili bilgi

Tanitim ve satis amaci
tastyan ileti

Satis ve pazarlama
amaciyla tiriin/hizmet
tanitimi

Pazarlama veya
promosyon faaliyeti
duyurusu

Miisteri islemi
hakkinda bilgi verme

Sozlesmesel
yiikiimliiltikle 1lgili
bilgi

Alisveris sonrasi
miisteri memnuniyeti
dleme
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Ornek

“Uriin fiyatlarinda
degisiklik yapilmistir™

“Siparisiniz teknik
sebeplerle 1 giin
gecikecek™

“Planh bakim
nedeniyle hizmetimiz
3 saat duracaktir”

“*Sadece bugiin gecerli
%20 indirim firsatini
ka¢irmayin™

“Yeni
koleksiyonumuzla
tanisin”

“Cekilisimize katilin,
tatil kazanin™

“Siparisiniz basariyla
alinmigtir™

“Hizmet sartlarimiz |
Temmuz itibariyla
giincellenmistir™

“Alisverisiniz i¢in
tesekkiir ederiz.
Degerlendirmenizi

T_icari
Ileti

Sayihr m?

<

O 0 8

o

(pazarlama
unsuru voksa)

Acik Riza

Gerekir
mi?

O 0O O

8 8

<

O O

o

(valmzca hiz-
mete el ise)




Riza Alinan

Kanal

Tablo 2: Kanal Bazl
Dikkat Edilmesi Gerekenler

Gecerli
mi?

Kosullar

Kullanim Amaci

Dikkat Edilmesi
Gerekenler

Web Sitesi Formu

Mobil Uygulama

Cagr1 Merkezi
(Ses Kaydi)

Fuar / Etkinlik
(QR Kodlu Form)

Kartvizit Alinmasi

Miisteri Olmak
(Satin Alma vb.)

Reklam Uzerinden
Gelen Kullanict
(Landing Page)

E-posta ile Riza
Talebi Gondermek

SMS ile Riza Almak

Satis Temsilcisi
Yoluyla SézIii Onay

8 0 0 8 @8

D)

Sartly

Kutucuk isaretli
olmali, bilgilendirme
yapilmali

Acik metinle onay
alinmali, tercihler
yonetilebilir olmal

Riza iceren konusma
acgikca kaydedilmeli
ve saklanmal

Formda agik riza
metni ver almal

Kartvizit paylasimi
rza yerine gegmez

Satin alma verisi riza
yerine ge¢mez

Acilis sayfasinda
riza kutusu ve bilgi-
lendirme yer almali

E-postayla riza talep
etmek baslh basina
ticari ileti sayilir

Kullanicimin yaniti
veya onay linkine tik-
lamasiyla alinabilir

Onay yaziliya dokiil-
meli veya sistemsel
kayit alinmal

Ticari iletiler
ve verl igleme

Ticari iletiler
ve verl isleme

Ticari iletiler
ve veri isleme

Ticari iletiler
ve veri isleme

Yalnizca tanisma
mesaj1 génderilebilir
Hizmet ifasiyla ilgili
bilgilendirme
yapilabilir

Ticari iletiler

ve veri isleme

Uygun degildir

Ticari 1letiler

Ticari iletiler

Onceden isaretli
kutucuk gecersizdir

[ptal hakk: her
zaman sunulmali

Kayvit yasal sartlara
uygun tutulmali

Yalnizca formu
dolduran kisilere
gonderim yapilabilir

Ticari ileti icin ayrical
riza alinmahdir

Kampanya i¢in ek
onay gerekir

[zin kayit altina
alinmal

Ac¢ik rza olmadan
e-posta gonderimi
yvapilamaz

Yanit veya aksiyon

loglanmalidir

Delillendirilebilir
olmahdir




E-posta pazarlamasi; dogru altyapi, yasal uyumluluk ve stratejik planlama ile marka-

kalara yiiksek geri doniigler saglayan giiclii bir kanaldir. Marka 6l¢eginiz ve ihtiyag-

larimiz dogrultusunda Related Digital ya da euromsg express’in hizmetlerinden fayda-

lanabilir, KVKK ve ETDHK’ye uygun izinli veriyle siirdiiriilebilir bir pazarlama
diinyasinin kapilarini aralayabilirsiniz.

| related

DI G ITAL

Tiirkiye’nin lider dijital pazarlama otomasyonu Related Digital, e-posta

pazarlamasindan mobil uygulama bildirimlerine, web push’tan kisisel-

lestirilmis kampanyalara kadar bir¢ok farkli kanalda markalarin miiste-

rileriyle etkili iletisim kurmasini saglar. KVKK ve ETDHK uyumlulugu

konusundaki derin bilgi birikimiyle, isletmelere hem teknik altyapi hem

de stratejik rehberlik sunarak dijital pazarlama siire¢lerinin giivenli ve
verimli bir sekilde yiiriitiilmesini destekler.

www.relateddigital.com

euromsg

express

euromsg express, ozellikle kiiciik ve orta 6lgekli igletmeler i¢in tasar-

lanmis self-servis e-posta pazarlama platformudur. Hizli kurulum, kolay

kullanim ve uygun fiyat avantajlarinin yani sira KVKK ve ETDHK uyum-
lulugunu merkeze alan altyapisiyla 6ne ¢ikar.

www.euromsgexpress.com
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